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BIGPRINT HUNGARY Nyomdai Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság 
(továbbiakban: „BIGPRINT”) 

 

3. SZÁMÚ MELLÉKLET – ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 
 
A BIGPRINT HUNGARY Nyomdai Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság (továbbiakban: „BIGPRINT”), mint 
adatkezelő a visszaélések bejelentéséről szóló szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (továbbiakban: „Panasztörvény”) 18. § 
szerinti kötelezettségének eleget téve, a BIGPRINT által létrehozott és működtetett Visszaélésbejelentési-Rendszer keretében, a 
BIGPRINTHEZ beérkező bejelentésekkel kapcsolatban az alábbiak szerint kezeli a bejelentők és a bejelentéshez kapcsolódó adatokat: 
 

Az adatkezelő megnevezése: Visszaélésbejelentési-Rendszer működtetésére kijelölt 
személy 

Adatkezelő: BIGPRINT HUNGARY Kft. Név: Bucziné Majoros Ilona Mária 

Adatkezelő képviselője:  Telefon: +36-70-506-8603 

Székhely: 1095 Budapest, Hídépítő utca 8-10 E-mail: panaszbejelentes@bigprint.eu 
 
A BIGPRINT HUNGARY Kft., mint adatkezelő által kezelt adatok köre („Kezelt Adatok”): 

- bejelentő neve / cégneve: 
- bejelentő lakcíme / székhelye 
- jogi személy bejelentő esetén törvényes képviselőjének a neve 
- bejelentő értesítésének módja és értesítési címe vagy e-mail címe, levelezési címe 
- bejelentésben megadott egyéb adatok 
- bejelentett visszaéléssel érintett személy neve, beosztása 
- bejelentett eseményben esetlegesen érintett egyéb személy neve, beosztása, mint tanú 
- bejelentés vizsgálatában és kapcsolódó intézkedésekben érintett más személy neve, beosztása 

 
1. A BIGPRINT nem gyűjti azokat a személyes adatokat, amelyek nem relevánsak az adott bejelentés nyilvántartásba vétele és 

vizsgálata szempontjából. A BIGPRINT az adattakarékosság megvalósítása érdekében csak a bejelentés nyilvántartásba vételéhez 
// iktatásához és a bejelentés eredményes kivizsgálásához szükséges adatokat gyűjti. A BIGPRINT a Visszaélés-bejelentési Rendszer 
keretei között kezelt adatok közül a törvényben meghatározott adatok körébe nem tartozó adatokat a jogszabályi kötelezettségének 
eleget téve haladéktalanul törli. 
 

2. Adatok forrása: 
- a BIGPRINT által a Visszaélés-bejelentési Rendszer működtetésére kijelölt személy („Biztos”) által megküldött 

dokumentumok, nyilvántartások 

- egyéb módon a BIGPRINT tudomására jutott, bármilyen potenciális visszaélést megalapozó információkat 

tartalmazó dokumentum 

  

3. Adatkezelés módja: 
- adatok megtekintése, gyűjtése, feldolgozása, felhasználása, tárolása, törlése 
- adatok továbbítása nem történik 

 
4. Adatkezelés célja: 

A fenti táblázat szerinti Kezelt Adatok gyűjtésére azért van szükség, hogy a BIGPRINT hatékonyan eleget tudjon tenni a 2023. évi 
XXV. törvény rendelkezéseinek és a beérkező bejelentéseket hatékonyan ki tudja vizsgálni, a feltárt visszaélést tudja orvosolni és a 
további eshetőleges visszaéléseket meg tudja előzni. 

 
5. Adatkezelés jogalapja:  

2023. évi XXV. törvény II. fejezetében meghatározott szabályok alkalmazásához fűződő jogi kötelezettségének teljesítése a GDPR 6. 
cikk c) pontja alapján  

 
6. Adatkezelés időtartama: 

- amennyiben a bejelentés vizsgálata mellőzésre kerül, vagy a bejelentés nem megalapozott: a bejelentés mellőzéséről szóló 
tájékoztatást, illetve a vizsgálat lezárását követő 60 (hatvanadik) napig 

- amennyiben a vizsgálat alapján a visszaélés megállapítható, a vizsgálat lezárását követő 5 (öt) évig 
- amennyiben a vizsgálat alapján polgári, büntető, munkaügyi, közigazgatási vagy bármilyen egyéb peres vagy nem peres 

eljárás kezdeményezése szükséges 
- eljárás jogerős lezárásáig 
- amennyiben az eljárás hamarabb kerül jogerősen lezárásra, mint 5 (év), úgy a vizsgálat jogerős lezárását követő 5 

(öt) évig 
 

7. A BIGPRINT az adatkezeléshez adatfeldolgozót nem vesz igénybe. 
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8. Adatbiztonsági intézkedések: 
 

- A BIGPRINT a személyes adatokat bizalmasan kezeli és az adattakarékosság elve alapján kizárólag a bejelentések 
kivizsgálásához szükséges minimális mértékig kezeli. A bejelentéssel összefüggő adatokat kizárólag a BIGPRINT 
által a bejelentések kivizsgálására kijelölt személy („Biztos”) ismerheti meg és kizárólag a bejelentések kivizsgálásával 
összefüggésben. A bejelentés iktatása és a bejelentés alapján indult vizsgálat iratanyagába is csak a Biztos tekinthet 
be. A bejelentő az eljárás során a saját nyilatkozataiba, illetve az eljárásban érintett személyek is a saját 
nyilatkozataikba jogosultak betekinteni. 
 

- A BIGPRINT az adatokat az érintettek előzetes tájékoztatása és hozzájárulása nélkül – a hatóságok és más szervek 
részére történő, jogszabályon alapuló kötelező adatszolgáltatás kivételével – harmadik személy részére nem adja át. 

 
9. Az adatkezeléssel kapcsolatban az érintettek: 

- tiltakozhatnak az adatkezelés ellen 
- kezelt adatok pontosítását, javítását kérhetik 
- kezelt adatok körét korlátozhatják 
- kezelt adatok törlését is kérhetik 
- vizsgálatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságánál  

(1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., ugyfelszolgalat@naih.hu, www.naih.hu) 
 
A jelen adatkezelési tájékoztatóban nem szabályozott kérdésekben az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 
2011. évi CXII. törvény, az Európai Parlament és a Tanács 2016. Április 27-I (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR // általános adatvédelmi 
rendelet) és más idevágó ágazati jogszabályok rendelkezései az irányadók. 
 
Hatályos 2023. december 17-től. 
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